Allgemeine Geschaftsbedingungen
REASE’ - Corina Bauer

1. Wer ich bin und wofiir diese AGB gelten

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB; Kurzform: ,Aligemeine AGB") gelten
fur alle meine Angebote und Dienstleistungen, sofern wir nicht ausdrtcklich und
schriftlich etwas anderes vereinbaren. Sobald du eines meiner Angebote buchst —
mundlich, per E-Mail oder Nachricht oder Uber meinen Shop — stimmst du diesen
AGB zu.

Fur einzelne Angebote gelten zusatzlich besondere Bedingungen, die diesen AGB
vorgehen, soweit sie etwas Abweichendes regeln:

. fur das REASE" Training und die zugehérige Plattform: die Besonderen AGB
Training;

-« fur die REASE" Ausbildung zur Certified REASE" Practitioner und die zugehorige
Plattform: die Besonderen AGB Ausbildung;

. far das Abo (Ubungsraum Feuerkreis / Lichtkreis): die Besonderen AGB Abo.

Deine Vertragspartnerin bin ich, Mag. Corina Bauer, Puebla 401, 06700 Roma
Norte, Ciudad de México, Mexiko. Du erreichst mich unter
contact@corinabauer.com und telefonisch unter +43 664 163 1234.

Ich verwende durchgehend die weibliche Form; gemeint und angesprochen sind alle
Geschlechter.

2. Was meine Arbeit ist — und was nicht

REASE" ist eine von mir entwickelte Methode der spirituellen Energieheilung. Ihr Ziel
ist Selbstheilung, Personlichkeitsentwicklung und spirituelles Wachstum durch das
Lésen energetischer Blockaden. Heilung bezieht sich dabei auf die Aktivierung deiner
Selbstheilungskrafte durch die Herstellung von Balance in deinem Energiesystem und
das Ent-Wickeln deiner Verstrickungen.

Meine Arbeit und insbesondere die Anwendung von REASE’ ist keine arztliche,
psychologische oder psychotherapeutische (Heil-)Behandlung und ersetzt
niemals den Besuch bei einer Arztin oder einer Psychologin. Ich stelle keine
Diagnosen und biete auch keine Lebens- oder Sozialberatung an. Bei
gesundheitlichen oder seelischen Beschwerden verweise ich dich stets (auch) an
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arztliche oder psychotherapeutische Hilfe. REASE" ist wissenschaftlich nicht
anerkannt, selbstreguliert und von keiner Organisation lizenziert.

3. Deine Eigenverantwortung

Du tragst zu jeder Zeit die volle Verantwortung fur dein kérperliches und psychisches
Wohlbefinden und entscheidest in Eigenverantwortung, zu welchen Themen und in
welchem AusmafR du mit REASE" arbeitest. Du nimmst meine Begleitung aus freien
Stucken in Anspruch und machst deine Angaben freiwillig.

Damit die energetische Arbeit verantwortungsvoll und im Einklang mit deiner
Situation geschehen kann, teilst du mir daftr wichtige Umstande mit — zum Beispiel
eine Schwangerschaft, laufende arztliche oder therapeutische Behandlungen, die
Einnahme bewusstseinsverandernder (psychoaktiver) Medikamente oder akute
seelische Krisen. Diese Angaben sind freiwillig und werden vertraulich behandelt. Sie
helfen mir einzuschéatzen, ob und wie energetische Arbeit sinnvoll ist — und dich bei
Bedarf an arztliche, psychotherapeutische oder andere fachliche Hilfe zu verweisen,
wenn das der richtige Ort ist.

4. Keine Heil- oder Erfolgsversprechen

Ich gebe keine Heil- und keine Erfolgsversprechen ab. Alle Informationen, die ich mit
dir teile — in Sessions, Calls, Circles, Gruppen oder Materialien — sind allgemeine
Darstellungen und meine persénlichen Uberzeugungen und/oder Interpretationen,
ohne Anspruch auf absolute Wahrheit, Vollstandigkeit oder Richtigkeit. Du bist
eingeladen, sie eigenverantwortlich auf ihren Wahrheitsgehalt fur dich zu prufen. Sie
stellen keine medizinische oder psychologische Beratung, Diagnose oder Behandlung
dar.

5. Preise und Falligkeit

Alle genannten Preise verstehen sich als Nettopreise. Die umsatzsteuerliche
Behandlung richtet sich nach den gesetzlichen Vorgaben und wird auf der Rechnung
ausgewiesen.

Auf meiner Website genannte Preise sind unverbindlich und kénnen jederzeit
geandert werden; Gber Anderungen informiere ich auf der Website und in den
Anmeldeformularen. Erfolgt eine Buchung zu einem bestimmten Preis, ist dieser
verbindlich.

Der Preis ist mit dem Kauf fallig. Stelle ich die Rechnung erst nach der Leistung (zum
Beispiel nach einer Einzelsession oder nach deiner Teilnahme), ist der Preis mit
Rechnungsstellung fallig. Ist eine Ratenzahlung vereinbart, gelten die in der
Rechnung bzw. in einer gesonderten Vereinbarung genannten Ratentermine; die
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Ratenzahlung éndert nichts an der Verbindlichkeit der Buchung. Geratst du mit einer
Rate in Verzug, kann ich nach angemessener Frist den offenen Restbetrag féllig
stellen.

6. Wie ein Vertrag zustande kommt

Mit dem Einstellen der Angebote in meinen Online-Shop gebe ich ein verbindliches
Angebot ab; der Vertrag kommt zustande, indem du Uber den Bestellbutton
annimmst. Du erhaltst eine Bestatigung per E-Mail und eine Rechnung. Ein Vertrag
kommt ebenso durch miindliche Vereinbarung, durch Buchung per E-Mail oder
Nachricht, durch schriftliche Terminvereinbarung (z. B. iber Google Kalender oder
Calendly bzw. individuell vereinbarte Termine) oder durch deine tatsachliche
Teilnahme an einem Termin oder Angebot zustande (schlUssiges Verhalten).

Erfolgt eine Buchung aulderhalb des Shops, gebe ich mit der Rechnung ein bindendes
Angebot ab, das du innerhalb von 7 Tagen durch Zahlung annehmen kannst. Nimmst
du davor bereits an einem Termin teil, ist der Vertrag mit deiner Teilnahme
geschlossen und der Preis mit Rechnungsstellung fallig.

7. Zahlung

Die Bezahlung erfolgt per Uberweisung nach Rechnungserhalt oder per Kreditkarte.
Bei Kreditkartenzahlung wird die Karte mit Abschluss der Bestellung belastet. Zur
Zahlungsabwicklung nutze ich ,Stripe, Inc.". Bei energetischen Einzelsessions rechne
ich nach erbrachter Leistung im Ausmald der gebuchten Zeit ab; verspéatest du dich,
wird der Termin im gebuchten Umfang berechnet.

Ein Recht zur Aufrechnung oder Zurtckbehaltung steht dir nur zu, soweit deine
Gegenforderung unbestritten oder rechtskréaftig festgestellt ist.

8. Widerrufsrecht

Bist du Verbraucherin, kannst du einen im Fernabsatz geschlossenen Vertrag — also
eine Buchung tber den Shop, per E-Mail, per Nachricht (z. B. WhatsApp) oder
telefonisch — innerhalb von 14 Tagen ab Vertragsschluss ohne Angabe von
Grunden widerrufen. Auf den Buchungsweg kommt es nicht an. Fir den Widerruf
genugt eine eindeutige Erklarung an mich (z. B. per E-Mail an
contact@corinabauer.com); zur Fristwahrung reicht die rechtzeitige Absendung.
Widerrufst du, erstatte ich dir alle erhaltenen Zahlungen unverziglich, spatestens
binnen 14 Tagen, auf demselben Weg zurtck. Die vollstandige Widerrufsbelehrung
samt Muster-Widerrufsformular findest du in der gesonderten Widerrufsbelehrung.

Vorzeitiger Beginn / Teilnahme: Winschst du ausdrucklich, dass eine Leistung
schon vor Ablauf der Widerrufsfrist beginnt (z. B. sofortiger Zugang zum Abo) oder

Seite 3von 7



nimmst du mit deiner ausdrtcklichen Zustimmung schon vorab an einem Termin teil,
so schuldest du bei einem Widerruf einen anteiligen Betrag fur das bereits Erhaltene;
nach vollstandiger Leistungserbringung erlischt das Widerrufsrecht.

Bei reinen Terminbuchungen zu einem festen Termin (z. B. einzelnen Sessions) ist das
Widerrufsrecht ausgeschlossen.

Unternehmerinnen, die zu geschéaftlichen Zwecken buchen, steht kein Widerrufsrecht
zu.

9. Stornierung und Nichtteilnahme

Die Stornierung einer energetischen Einzelsession ist bis 48 Stunden vor dem
Termin unter Angabe eines Grundes kostenfrei moéglich. Innerhalb von 48 Stunden
vor dem Termin oder bei Nichterscheinen kann ich die gebuchte Session im vollen
Umfang in Rechnung stellen.

Alle anderen Buchungen sind verbindlich. Bei Nichtteilnahme an einem, mehreren
oder allen Terminen einer gebuchten Leistung besteht kein Anspruch auf
Ruckerstattung, weil du die Leistung verbindlich gebucht hast. Eine vereinbarte
Ratenzahlung bleibt in vollem Umfang geschuldet. Abweichende oder ergénzende
Stornoregeln fur das REASE" Training, die REASE" Ausbildung und die
Ubungsraum-Abos stehen in den jeweiligen besonderen AGB.

Durchfiihrungsvorbehalt: Angebote mit mehreren Terminen (z. B. das REASE’
Training oder die REASE" Ausbildung) kann ich von einer Mindestteilnehmerzahl
abhangig machen. Kommt ein Angebot nicht zustande, erstatte ich bereits geleistete
Zahlungen vollstandig; weitere Anspriche bestehen nicht.

10. Wenn ein Termin ausfallt oder ich verhindert bin

Fallt ein einmaliger Gruppen-Termin (z. B. ein Online Circle) aus Grunden aus, die in
meiner Sphare liegen, erstatte ich den Kaufbetrag. Fallt ein Termin innerhalb eines
Angebots mit wiederholten Terminen (z. B. dem REASE’ Training oder einem
Gruppentermin) aus — etwa weil ich krankheitsbedingt verhindert bin —, vereinbaren
wir einen Ersatztermin; gewahlt wird der Termin, dem die Mehrheit der
Teilnehmerinnen zustimmt.

Muss ich einen Einzeltermin (z. B. eine 1:1-Session) absagen, biete ich dir einen
Ersatztermin an; kommt kein passender Ersatztermin zustande, erstatte ich den auf
diesen Termin entfallenden Betrag.

Bei héherer Gewalt oder anderen Ereignissen auf3erhalb meiner Einflussméglichkeit
(z. B. Ausfall technischer Dienste) ruhen meine Leistungspflichten fur die Dauer des
Ereignisses; ich bemUhe mich in jedem Fall, einen Ersatz und einen passenden Termin

Seite 4 von 7



zu finden. Wird die Leistung dauerhaft unmaéglich, erstatte ich den auf die nicht
erbrachte Leistung entfallenden Betrag. Weitergehende Anspriche bestehen nicht.

11. Aufzeichnungen und Session-Mitschrift

Grundsatzlich erfolgen keine Aufzeichnungen. Aufzeichnungen — etwa von
Online-Sessions Uber Google Hangout/Meet — mache ich nur auf ausdrucklichen
Wunsch oder mit ausdricklicher Zustimmung aller Teilnehmenden und stelle sie,
sofern nicht anders vereinbart, fir maximal 6 Monate zur Verfigung. Einzelheiten zu
Aufzeichnungen in Training, Ausbildung und Abo regeln die jeweiligen besonderen
AGB und die Datenschutzerklarung.

Nach einer energetischen Einzelsession erhaltst du eine Mitschrift (PDF) mit den
bearbeiteten Themen, den geldsten Blockaden und — sofern vorhanden — Impulsen
far deinen Alltag. Zur sinnvollen Fortfuhrung der Arbeit halte ich diese Inhalte in
meinen Aufzeichnungen fest; ich bewahre sie bis zum Ende unserer Zusammenarbeit
auf, bei einmaligen Sessions héchstens 3 Monate, und I6sche sie danach. Naheres
regelt die Datenschutzerklarung.

12. Verschwiegenheit

Uber jede Session und die mir anvertrauten persénlichen Informationen bewahre ich
Stillschweigen. Deine Daten (Name, Kontaktdaten, Zahlungsdaten) verwende ich nur,
soweit dies fur die Abwicklung des Vertrags nétig ist. Naheres regelt die
Datenschutzerklarung.

13. Technische Voraussetzungen

FUr einen funktionierenden Internetzugang und die zur Nutzung meiner
Online-Leistungen nétige Technik bist du selbst, auf eigene Kosten und auf eigenes
Risiko verantwortlich.

14. Marke, Urheberrecht und Anwendung von REASE®

REASE’ ist meine Marke und darf ohne meine schriftliche Genehmigung nicht
verwendet werden; jede unbefugte Verwendung ist eine Markenrechtsverletzung. Das
REASE’ Training berechtigt ausschlieRlich zur Selbstanwendung. Die Anwendung
von REASE’ im Auftrag fiir andere (Menschen, Tiere, Orte und weitere) — privat wie
geschéftlich — ist grundsétzlich erst nach Abschluss der REASE® Ausbildung inklusive
Zertifizierung erlaubt; Ausnahmen (etwa die private, nicht gewerbliche Anwendung
fur Familie und Freunde nach abgeschlossener Ausbildung ohne Zertifizierung) regeln
die Besonderen AGB Ausbildung. Das Lehren der Methode REASE’ an Dritte ist
ausschlieBBlich mir vorbehalten — weder das Training noch die Ausbildung
berechtigen dazu.
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Wie der Name und die Marke REASE" verwendet werden durfen, regelt im Einzelnen
die Markenrichtlinie. Sie ist fur alle verbindlich, die den Namen REASE® verwenden,
und gilt in ihrer jeweils aktuellen Fassung; ich kann sie fortlaufend weiterentwickeln.
Wer Uber REASE’ spricht oder schreibt, verwendet den Namen in schriftlicher und
dffentlicher Verwendung stets mit dem Zeichen * (,REASE™).

Alle von mir bereitgestellten Materialien (Unterlagen, Worksheets, PDFs, Audios,
Meditationen, Videos, Aufzeichnungen sowie die Inhalte meiner Website) sind
urheberrechtlich geschutzt. Du erhéltst ein einfaches, nicht Gbertragbares
Nutzungsrecht zum persénlichen Gebrauch; eine Weitergabe, Vervielfaltigung,
Bearbeitung oder 6ffentliche Zugénglichmachung ist ohne meine schriftliche
Zustimmung nicht gestattet. Die Einzelheiten regeln die Nutzungsbestimmungen.

15. Haftung

Ich hafte unbeschrankt fur Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit sowie bei der Verletzung
von Leben, Kérper oder Gesundheit. Bei leichter Fahrlassigkeit hafte ich nur bei der
Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Pflichten, deren Erfullung den Vertrag
Uberhaupt erst ermoglicht und auf die du vertrauen darfst) und begrenzt auf den
vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden. Eine darlber hinausgehende Haftung
ist ausgeschlossen. Fur die Anwendung von REASE® gebe ich, wie in Ziffer 4
beschrieben, kein Heil- oder Erfolgsversprechen; eine Haftung fur ausbleibende
erhoffte Wirkungen besteht nicht.

16. Kostenlose Gruppen und Inhalte

Kostenlose Angebote (z. B. WhatsApp-Gruppen, kostenlose Circles, frei zugangliche
Inhalte) kann ich jederzeit beenden; ein Anspruch auf Fortfuhrung besteht nicht, und
ich kann die Teilnahme nach eigenem Ermessen erlauben oder beschréanken. Inhalte,
die in den Gruppen geteilt werden, sind vertraulich zu behandeln und nicht an Dritte
weiterzugeben; bei Verstolien kann ich Mitglieder ausschliel3en. Die Nutzung von
WhatsApp unterliegt den Bedingungen des Anbieters (zur Datenverarbeitung siehe
Datenschutzerklarung). Fur kostenlose Inhalte ist jede Haftung ausgeschlossen,
soweit gesetzlich zulassig.

17. Datenschutz

Deine personenbezogenen Daten verarbeite ich nur im erforderlichen Umfang.
Einzelheiten stehen in meiner Datenschutzerklarung.

18. Anderungen dieser AGB
Ich kann diese AGB anpassen. Auf Anderungen weise ich dich hin; du kannst dich
binnen 14 Tagen ab Zugang des Hinweises auldern. FUr bereits geschlossene Vertrage
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gelten die bei Vertragsschluss vereinbarten Bedingungen; wesentliche nachtragliche
Anderungen bedurfen deiner Zustimmung.

19. Schlussbestimmungen

Wir vereinbaren Deutsch als Vertragssprache und die Anwendung ésterreichischen
Rechts; zwingende Verbraucherschutzvorschriften an deinem gewdhnlichen
Aufenthaltsort bleiben unberuhrt. Sollte eine Bestimmung unwirksam sein, bleibt der
Ubrige Vertrag wirksam. Anderungen und Nebenabreden bedirfen der Textform.

Ich freu mich so so so sehr, dass sich unsere Wege gekreuzt haben! Mége dies fur
uns beide eine wertvolle Bereicherung sein.

Corina Bauer - Puebla 401- 06700 Roma Norte - Ciudad de México -
contact@corinabauer.com

Dokument-Nr. REASE-AGB-001 - Stand: Juli 2026
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